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Butiran pelanggan 

Nama yang berdaftar Debit yuran bulanan dari no. akaun

Orang yang dihubungi 

No.Telefon bimbit No. Pejabat Alamat emel

Akaun untuk diakses

 Pilih satu

Semua akaun Akaun yang dikehendaki sahaja 

Akaun 1      Matawang  Akaun 3   Matawang 

Akaun 2  Matawang  Akaun 4   Matawang 

Pilih pakej perkhidmatan anda

 Pakej perkhidmatan yang disediakan ialah Asas, Asas tambahan, Klasik and Premium

   Permohonan perkhidmatan ini untuk 

 Pilih satu permohonan dan lengkapkan bahagian dalam pakej perkhidmatan pilihan anda

Permohonan baru  Menaik taraf pakej perkhidmatan

Asas 

Bagaimana ia berfungsi? 

Yuran bulanan RM10.60 & yuran untuk token RM53 (token pertama adalah percuma) akan dikenakan*

Nama seperti dalam kad pengenalan 

No. Telefon bimbit Alamat emel 

Nama seperti dalam kad pengenalan 

No. Telefon bimbit Alamat emel 

Nama seperti dalam kad pengenalan 

No. Telefon bimbit Alamat emel 

Borang Permohonan Velocity@ocbc 

Semua maklumat diperlukan kecuali yang dinyatakan 

2 

3 

ATAU

OCBC Bank (Malaysia) Berhad (295400-W) 
OCBC Al-Amin Bank Berhad (818444-T) 

1 

Hanya pengguna sah dibenarkan melihat penyata akaun

 

Hanya pengguna  
sah ini dibenarkan 
melihat penyata 

+    Tambah pengguna sah 

+   Tambah pengguna sah 

*Semua Caj adalah termasuk 6% GST.

►Kami mengenakan bayaran sekali sahaja sebanyak RM21.20 untuk melatih penggunaan sistem perbankan internet perniagaan OCBC
(Velocity @ ocbc)* 

akan menerima token Velocity@ocbc untuk semua pengguna. Atas sebab keselamatan, surat kata laluan akan 
dihantar secara berasingan kepada pengguna masing-masing yang diberi kuasa.
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 Pengguna sah ini akan 
membuat transaksi 
dan melihat penyata 
(Pembuat) 

 Pengguna ini akan 
mengesahkan transaksi 
dan melihat penyata 
(Pengesah) 

Pengguna ini akan 
mengesahkan transaksi 
dan melihat penyata 
(Pengesah) 

Asas tambahan 

Bagaimana ia berfungsi? 

Yuran bulanan RM21.20 & yuran untuk token RM53 (token pertama adalah percuma) akan dikenakan; untuk pemilik tunggal sahaja*

Nama seperti dalam kad pengenalan 

No. Telefon bimbit Alamat emel 

Nama seperti dalam kad pengenalan 

No. Telefon bimbit Alamat emel 

Nama seperti dalam kad pengenalan 

No. Telefon bimbit Alamat emel 

Klasik 

Bagaimana ia berfungsi? 

Yuran bulanan RM21.20 & yuran token RM53 (token pertama adalah percuma) akan dikenakan*

Nama seperti dalam kad pengenalan 

No. Telefon bimbit Alamat emel 

Nama seperti dalam kad pengenalan 

No. Telefon bimbit Alamat emel 

Nama seperti dalam kad pengenalan 

No. Telefon bimbit Alamat emel 

Nama seperti dalam kad pengenalan 

No. Telefon bimbit Alamat emel 

Premium 

Bagaimana ia berfungsi? 

Yuran bulanan RM53 & yuran untuk token RM53 (token pertama adalah percuma) akan dikenakan*

Hantar borang ini bersama Borang pendaftaran velocity@ocbc (Berbilang profil) yang lengkap ke cawangan OCBC yang terdekat

Pengguna yang SAMA dibenarkan membuat dan mengesahkan transaksi, dan melihat penyata akaun

+ Tambah pengguna sah 

Peranan pengguna ini? 

Melihat penyata 

Membuat & 
Mengesahkan 
transaksi 

Peranan pengguna ini? 

Melihat penyata 

Membuat & 
Mengesahkan 
transaksi 

+ Tambah pengguna sah 

Pengguna sah ini 
dibenarkan melihat 
penyata, membuat 
dan mengesahkan 
transaksi 

ATAU 
1 pengguna sah diperlukan untuk mengesahkan 
transaksi yang dibuat 

2 pengguna sah diperlukan untuk mengesahkan 
transaksi yang dibuat

Untuk kawalan penguasaan yang khas

Peranan pengguna ini? 

Melihat penyata 

Membuat transaksi 

Mengesah transaksi 

+ Tambah pengguna sah 

ATAU 

*Semua Caj adalah termasuk 6% GST.
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Persetujuan 
► Ditandatangani oleh orang yang diberi kuasa untuk memohon perkhidmatan perbankan

Orang yang diberi kuasa Orang yang diberi kuasa Orang yang diberi kuasa

Nama seperti dalam kad pengenalan Nama seperti dalam kad pengenalan Nama seperti dalam kad pengenalan 

Tarikh ► HH/BB/TT Tarikh ► HH/BB/TT Tarikh ► HH/BB/TT 

/   / / / /   /

 

Dilayani oleh / tarikh Disemak oleh / tarikh Tandatangan disahkan oleh / tarikh 

No. CIF Catatan ► Pilihan 

4 

Tandatangan Tandatangan Tandatangan 

Untuk kegunaan bank 

Lengkap dan kembalikan borang ini ke cawangan OCBC yang terdekat. Anda 
boleh mengharapkan untuk menerima token/surat kata laluan anda melalui 
pos dalam masa 8 hari bekerja selepas menyerahkan borang yang lengkap.

Jika anda tidak menerima surat kata laluan selepas 8 hari bekerja, sila e-mel 
kepada kami di bbcsc@ocbc.com.

Kepada OCBC BANK(MALAYSIA) BERHAD dan OCBC AL-AMIN BANK BERHAD 
(“Bank”) Tanda hanya satu kotak, yang mana berkenaan:- 

Sebagai pelanggan bank, saya/kami membenarkan nama saya/kami dan butiran kenalan (tidak termasuk maklumat akaun saya/kami) 
didedahkan didalam kumpulan OCBC untuk menawarkan kumpulan OCBC dan produk/servis pihak ketiga yang diedarkan oleh kumpulan 
OCBC. 

Sebagai pelanggan bank, saya/kami tidak membenarkan nama saya/kami dan butiran kenalan (tidak termasuk maklumat akaun saya/kami) 
didedahkan didalam kumpulan OCBC untuk menawarkan kumpulan OCBC dan produk/servis pihak ketiga yang diedarkan oleh kumpulan 
OCBC. 

Dengan menandatangani permohonan ini, saya / kami dengan ini: 
(1) melanggan perkhidmatan yang dinyatakan di dalam borang permohonan ini dan bersetuju bahawa Bank boleh menolak permohonan itu atau 

mana-mana satu daripada mereka tanpa memberikan sebab. Saya / Kami mengesahkan bahawa maklumat yang diberikan bagi menyokong 
permohonan ini adalah benar dan tepat. 

(2)  tidak boleh ditarik balik (i) persetujuan kepada pihak Bank menjalankan pemeriksaan kredit pada saya / kami dan maklumat mengesahkan yang 
diberikan kepada Bank dengan agensi pelaporan kredit ("CRA") atau mana-mana agensi / badan lain yang mengumpul dan menyediakan 
maklumat kredit atau maklumat lain (ii ) bersetuju dengan CRA berkenaan untuk mendedahkan laporan kredit saya / kami kepada Bank untuk 
tujuan melanggan perkhidmatan ini dan untuk pengurusan risiko Bank dan tinjauan (iii) memberi kuasa kepada Bank untuk menyampaikan 
persetujuan saya / kami untuk pendedahan tersebut dan keperluan mengenai pendedahan tersebut untuk CRA (iv) mendapat kebenaran 
daripada pengarah saya / kami yang berkaitan, pengurus berkaitan, pegawai, rakan kongsi dan pemegang saham untuk mendedahkan data 
peribadi mereka kepada Bank berkaitan dengan permohonan bagi perkhidmatan ini dan bagi Bank untuk memproses peribadi mereka data yang 
sesuai dengan Dasar Privasi Bank diumumkan di laman web rasmi Bank di www.ocbc.com.my. 

(3) bersetuju dan membenarkan Bank untuk menjalankan pemeriksaan kredit dan mengesahkan maklumat yang diberikan kepada Bank, dengan 
mana-mana pihak (termasuk tanpa had dengan CRA) dan bersetuju dengan CRA kepada Bank yang menjalankan pemeriksaan kredit dan 
mendedahkan laporan kredit / maklumat kepada Bank untuk permohonan ini dan pengurusan risiko dan kajian Bank. Bank diberi kuasa tetapi 
tidak bertanggungjawab untuk menyampaikan kebenaran dan tujuan pendedahan itu kepada CRA berkaitan. 

(4)  orang yang dilantik sebagai Pengguna Sah di atas dan/ atau surat lain diarahkan untuk melaksanakan perkhidmatan yang saya / kami pilih pada 
bila-bila masa dan dari masa ke semasa bagi pihak saya / kami berhubung dengan akaun yang dinyatakan di atas. Saya / Kami mengesahkan 
bahawa Pengguna Sah di atas mempunyai kuasa yang cukup untuk melaksanakan semua urus niaga sedemikian bagi pihak saya / kami dan 
semua urus niaga tersebut hendaklah mengikat dan muktamad mengikat saya / kami. 

(5) bersetuju mematuhi kepada terma dan syarat yang berkuatkuasa ke atas Akaun dan Perkhidmatan dan Cash Management (boleh didapati di 
semua cawangan Bank dan di www.ocbc.com.my) bahawa saya / kami telah membaca dan apa-apa pindaan, lampiran dan tambahan yang 
dibuat padanya dari masa ke semasa. Bank berhak bertindak atas arahan dari tandatangan Orang Yang Dibenarkan dan Pengguna Sah 
sehingga Bank menerima notis sebenar terhadap penguatkuasaan dan mempunyai munasabah masa untuk melaksanakan perubahan tersebut. 

Hanya Berkenaan Pakej Asas Tambahan Sahaja: Kenyataan Pendedahan Risiko Berkaitan Dengan Kawalan Tunggal 
Dalam hal dua akses atau kawalan (“Dwi Kawalan”), dua atau lebih orang perlu terlibat secara aktif untuk menyempurnakan transaksi.  Ini 
melibatkan orang yang bertanggungjawab bagi memulakan atau melakukan transaksi dan individu lain dengan kuasa yang lebih tinggi untuk 
mengesah transaksi dalam sistem.  Dalam kes akses atau kawalan secara tunggal (“Kawalan Tunggal”), seorang sahaja diperlukan untuk 
menyempurnakan transaksi.  Untuk semua transaksi yang dilakukan melalui Velocity@ocbc, sistem mempunyai Dwi Kawalan kerana penipuan 
akaun dan kecurian identiti kerap berlaku disebabkan Kawalan Tunggal.  

Kami benar-benar memahami dan mengakui ciri-ciri dan risiko yang wujud kerana Kawalan Tunggal, yang membawa risiko kompromi jika 
dibandingkan dengan manfaat skim Dwi Kawalan, yang mempertingkatkan keselamatan. Kami dengan ini membenarkan OCBC Bank untuk 
meneruskan dengan persediaan Kawalan Tunggal di Velocity@ocbc.  Kami akan menanggung dan bertanggungjawab untuk risiko yang wujud 
dalam skim Kawalan Tunggal.  Kami berjanji untuk menanggung rugi sepenuhnya daripada dan terhadap apa-apa kerugian, kos (termasuk kos 
peguamcara dengan klien atas dasar indemniti penuh), caj, gantirugi, tuntutan, permintaan, tindakan, prosiding dan semua liabiliti lain dalam sifat 
apa jua dan walau bagaimana sekalipun ditanggung atau dialami oleh kami atau Bank akibat Bank bersetuju untuk bertindak di atas arahan kami.  
Kami juga memahami dan bersetuju bahawa Bank boleh mengubahsuai Terma dan Syarat yang berkaitan Perkhidmatan Perbankan Internet OCBC 
atau menamatkan peruntukan skim Kawalan Tunggal secara notis kepada kami pada bila-bila masa. 

NOTA: Jika anda menyerahkan permohonan ini bersama-sama dengan Borang Permohonan Akaun Perniagaan, tandakan "√" pada halaman 4. 
Anda perlu tandatangan halaman ini SAHAJA JIKA anda memohon Pakej Perkhidmatan Plus Asas.
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